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OLIY TA’LIM TALABALARI FAOLIYATIDA GOOGLE DOCS 
PLATFORMASIDA REAL VAQT REJIMIDA HUJJAT YARATISHNING 

PEDAGOGIK VA TEXNOLOGIK JIHATLARI 
Xodjimuratova Zuxra Zaynitdinovna 

Oriental universiteti,“Matematika va axborot texnologiyalari” kafedrasi , katta 
o‘qituvchi 
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E-mail: zukhra_doctor@yandex.ru 

Annotatsiya. Mazkur maqolada oliy ta’lim muassasalari talabalarining o‘quv va 
ilmiy faoliyatlarida Google Docs platformasidan real vaqt rejimida 
foydalanishning pedagogik, tashkiliy va texnologik jihatlari kompleks tahlil 
qilinadi. Tadqiqot davomida hamkorlik asosida o‘qitish nazariyasi doirasida 
onlayn hujjat yaratish jarayonining samaradorligi o‘rganildi. Natijalar shuni 
ko‘rsatdiki, platforma talabalarning kommunikativ, axborot-kommunikatsion va 
akademik kompetensiyalarini rivojlantirishga xizmat qiladi. Shu bilan birga, 
internetga bog‘liqlik, ma’lumotlar xavfsizligi va texnik cheklovlar muhim 
muammolar sifatida aniqlandi. Tadqiqot natijalari raqamli ta’lim muhitini 
takomillashtirish bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqishga asos bo‘lib 
xizmat qiladi. 
Kalit so‘zlar: raqamli ta’lim, bulutli texnologiyalar, real vaqt rejimi, hamkorlikda 
o‘qitish, axborot xavfsizligi, Google Docs platformasi, Oliy ta’lim talabalari. 
Аннотация. В данной статье проводится комплексный анализ 
педагогических, организационных и технологических аспектов 
использования платформы Google Docs в режиме реального времени в 
учебной и научной деятельности студентов высших учебных заведений. В 
рамках теории совместного обучения была изучена эффективность процесса 
создания онлайн-документов. Результаты показали, что платформа 
способствует развитию коммуникативных, информационно-
коммуникационных и академических компетенций студентов. Вместе с тем 
были выявлены такие значимые проблемы, как зависимость от интернет-
соединения, вопросы безопасности данных и технические ограничения. 
Результаты исследования служат основой для разработки научно-
практических рекомендаций по совершенствованию цифровой 
образовательной среды. 
Ключевые слова: цифровое образование, облачные технологии, режим 
реального времени, совместное обучение, информационная безопасность, 
платформа Google Docs, студенты высших учебных заведений. 
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Abstract. This article provides a comprehensive analysis of the pedagogical, 
organizational, and technological aspects of using the Google Docs platform in real 
time in the educational and research activities of higher education students. Within 
the framework of collaborative learning theory, the effectiveness of the online 
document creation process was examined. The results indicate that the platform 
contributes to the development of students’ communicative, information and 
communication, and academic competencies. At the same time, Internet 
dependency, data security concerns, and technical limitations were identified as 
significant challenges. The findings of the study serve as a basis for developing 
scientific and practical recommendations aimed at improving the digital learning 
environment. 
Keywords: digital education, cloud technologies, real-time mode, collaborative 
learning, information security, Google Docs platform, students of higher education. 
KIRISH. 

XXI asr ta’lim tizimi raqamlashtirish jarayonlari bilan chambarchas bog‘liq 
bo‘lib, zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalari o‘quv jarayonining 
ajralmas qismiga aylandi. Oliy ta’lim muassasalarida raqamli platformalardan 
foydalanish talabalarning mustaqil ta’lim olish, ilmiy izlanishlar olib borish va 
jamoaviy loyihalarda ishtirok etish ko‘nikmalarini rivojlantirishda zarur bo‘lib 
bormoqda. 

Bulutli texnologiyalar asosida ishlovchi matn muharrirlari, xususan, Google 
Docs platformasi real vaqt rejimida bir nechta foydalanuvchilarning bitta hujjat 
ustida ishlash imkoniyatini beradi. Bu esa hamkorlikda o‘qitish (collaborative 
learning) modelini amaliyotga tatbiq etishda muhim vosita hisoblanadi. 

Mazkur ishning dolzarbligi shundaki, oliy ta’limda raqamli platformalardan 
foydalanish kengayib borayotgan bir paytda, ularning samaradorligi va 
cheklovlarini ilmiy asosda tahlil qilish zarurati mavjud. 

Tadqiqotning ilmiy yangiligi – Google Docs platformasida real vaqt rejimida 
hujjat yaratish jarayonining oliy ta’lim talabalari faoliyatidagi afzallik va 
kamchiliklarini aniqlash hamda ularning pedagogik samaradorligini baholashdan 
iborat. 

ADABIYOTLAR TAHLILI. Onlayn ta’lim va raqamli hamkorlik 
masalalari ko‘plab xorijiy va mahalliy olimlar tomonidan o‘rganilgan. T. Anderson 
(2008) onlayn ta’lim nazariyasida interaktivlik va hamkorlikning o‘quv natijalariga 
ijobiy ta’sirini asoslab bergan. S. Hrastinski (2009) esa onlayn ishtirok etish 
nazariyasi orqali talabalar faolligining raqamli muhitda qanday shakllanishini tahlil 
qilgan. 
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D. Johnson va R. Johnson (2014) hamkorlikda o‘qitish modeli asosida 
jamoaviy faoliyatning samaradorligini ilmiy jihatdan isbotlagan. Ushbu nazariy 
qarashlar Google Docs kabi platformalarning ta’lim jarayonidagi ahamiyatini 
tushuntirishda metodologik asos bo‘lib xizmat qiladi. 

Mahalliy tadqiqotlarda esa raqamli ta’lim muhitini shakllantirish, masofaviy 
ta’lim va elektron resurslardan foydalanish muammolari yoritilgan [6-10], biroq 
real vaqt rejimida onlayn hujjat yaratishning pedagogik samaradorligi yetarlicha 
chuqur o‘rganilmagan. 

METODOLOGIYA. Mazkur tadqiqot oliy ta’lim tizimi talabalarining 
o‘quv va ilmiy faoliyatida Google Docs platformasida real vaqt rejimida hujjat 
yaratish jarayonining pedagogik va texnologik jihatlarini o‘rganishga qaratilgan 
bo‘lib, aralash metodologik yondashuv asosida olib borildi. Tadqiqotda sifat va 
miqdoriy metodlar uyg‘un holda qo‘llanildi. Tadqiqotda Oriental universiteti 
Filologiya fakultetining 1-kurs talabalari ishtirok etdi (jami 120 nafar talaba). 
Tadqiqotning predmeti sifatida Google Docs platformasida real vaqt rejimida 
hamkorlikda hujjat yaratish jarayonining pedagogik va texnologik xususiyatlari 
masalasi olindi. 
Tadqiqotning nazariy asosini: 
 hamkorlikda o‘qitish (collaborative learning), 
 konstruktivistik yondashuv, 
 raqamli kompetensiyalarni rivojlantirish konsepsiyasi tashkil etdi. 
Ishtirokchilar tasodifiy tanlash asosida ikki guruhga ajratildi: 
1) Nazorat guruhi – an’anaviy usulda hujjat tayyorlash (offline format). 
2) Tajriba guruhi – Google Docs platformasida real vaqt rejimida hamkorlikda 
hujjat yaratish (online format). 
Tadqiqot bosqichlari. 
1-bosqich: Diagnostik bosqich: 
 Talabalarning raqamli savodxonlik darajasi aniqlashtirildi; 
 Kommunikativ va akademik kompetensiyalar bo‘yicha dastlabki ko‘rsatkichlar 
aniqlandi; 
 So‘rovnoma va test metodlari qo‘llanildi. 
2-bosqich: Tajriba-amaliy bosqich: 
Tajriba guruhi quyidagi faoliyatlarni amalga oshirdi: 
 Jamoaviy loyiha ishlari; 
 Real vaqt rejimida tahrirlash va sharhlash; 
 Rezyume yozish; 
 O‘zaro fikr-mulohaza. 
Nazorat guruhi esa an’anaviy Word dasturida individual tarzda ishladi. 
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3-bosqich: Nazorat-tahlil bosqichi: 
 Guruhlar o‘rtasidagi farqlar statistik jihatdan tahlil qilindi; 
 Talabalarning fikrlari va refleksiyasi o‘rganildi. 
Tadqiqot metodlari 
1. Nazariy metodlar: 
 Ilmiy adabiyotlarni tahlil qilish; 
 Taqqoslash va umumlashtirish; 
 Pedagogik modellashtirish. 
2. Empirik metodlar: 
 So‘rovnoma; 
 Kuzatuv; 
 Intervyu; 
 Pedagogik tajriba. 
3. Statistik metodlar: 
 Foiz ko‘rsatkichlari; 
 O‘rtacha qiymat; 
 Diagramma va jadval asosida taqqoslash. 
Baholash mezonlari. Talabalar kompetensiyalari quyidagi mezonlar asosida 
baholandi: 
 Natijalar nazorat va tajriba guruhi o‘rtasida taqqoslandi; 
 Statistik tahlil orqali farqlarning ahamiyatliligi tekshirildi. 

MUHOKAMA VA NATIJALAR. Tadqiqot natijalariga ko‘ra, qatnashgan 
talabalarning 82% real vaqt rejimida ishlash guruh loyihalarini bajarishda vaqtni 
tejashga yordam berishini ta’kidlagan. 86% talaba esa jamoaviy muhokama 
jarayoni samaradorligi oshganini bildirgan. Quyida muhokama va olingan natijalar 
haqida keltiramiz: 
1) Akademik yozish ko‘nikmalarining rivojlanishi. Platformadagi izoh va tahrir 
funksiyalari talabalarning akademik matn ustida ishlash malakasini rivojlantirishga 
yordam bergan. O‘qituvchilar tomonidan kiritilgan izohlar asosida matnni 
takomillashtirish jarayoni tezlashgan; 
2) Vaqt va resurs tejamkorligi. An’anaviy oflayn hujjatlar bilan ishlashga nisbatan 
birgalikda umumiy hujjat yaratishda 65–70% vaqt tejalishi kuzatilgan. Hujjatni 
elektron shaklda almashish bosma materiallarga ehtiyojni kamaytirgan. 
3) Kamchiliklar tahlili. 38% respondent internet tezligi past bo‘lganda ish 
samaradorligi kamayishini qayd etgan. 43% talaba esa hujjatga noto‘g‘ri ruxsat 
berish oqibatida ma’lumotlar o‘chib ketish xavfi mavjudligini bildirgan. 

Olingan natijalar hamkorlikda o‘qitish nazariyasini tasdiqlaydi. Real vaqt 
rejimida ishlash jarayoni talabalar o‘rtasida o‘zaro muloqotni kuchaytiradi, 
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mas’uliyat hissini oshiradi va jamoaviy qaror qabul qilish ko‘nikmalarini 
shakllantiradi. 

Biroq texnologik infratuzilmaning yetarli darajada rivojlanmaganligi ayrim 
hududlarda samaradorlikka salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin. Shuningdek, elektr 
tarmoqda muammolar kuzatilsa, ish umuman to‘xtab qolishi ham mumkin.  Shu 
sababli ta’lim muassasalarida barqaror internet tarmog‘ini ta’minlash muhim 
ahamiyatga egadir. 

Yana eng asosiy jihatlardan axborot xavfsizligi masalasi ham dolzarb bo‘lib, 
talabalarni raqamli xavfsizlik qoidalari bilan tanishtirish zarur. 

XULOSA VA TAKLIFLAR. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, 
Google Docs platformasida real vaqt rejimida onlayn hujjat yaratish oliy ta’lim 
jarayonida samarali pedagogik vosita hisoblanadi. U talabalar o‘rtasida 
hamkorlikni kuchaytiradi, akademik yozuv madaniyatini rivojlantiradi va vaqt 
resurslarini tejaydi. 

Shu bilan birga, internetga bog‘liqlik va axborot xavfsizligi bilan bog‘liq 
cheklovlar mavjud. Mazkur muammolarni bartaraf etish orqali platformaning 
ta’lim sifatiga ta’sirini yanada oshirish mumkin. 

Tadqiqot asnosida quyidagi takliflarni tavsiya qilamiz:  
1. Oliy ta’lim muassasalarida Google Docs platformasidan foydalanish bo‘yicha 
metodik qo‘llanmalar ishlab chiqish. 
2. Talabalar uchun “Raqamli xavfsizlik asoslari” mavzusida qisqa treninglar 
tashkil etish. 
3. Guruh loyihalarini baholashda versiyalar tarixidan foydalanish orqali har bir 
talabaning hissasini aniqlash. 
4. Platformani LMS tizimlari bilan integratsiya qilish. 
5. Loyiha ustida real vaqt rejimida ishlash jarayonida pedagog jarayonni boshidan 
oxirigacha kuzatib borishi tavsiya etiladi hamda kerakli joylarda talabalarga zarur 
ko‘rsatmalarni berib turishi lozim. 
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