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Tadgigotlar

Tamilla ANNAZAROVA,
Oriental universiteti Tillar kafedrasi o ‘qituvchisi

TURK RASMIY MULOQOTINING KINETIK VOSITALARI VA
ULARNING O‘'RGANILISH DARAJASI

Annotatsiya: ushbu maqola turk rasmiy mulogotida kinetik vositalarning semiotik, pragmatik va ijtimoiy
xususiyatlarini tahlil giladi. Maqolada tana harakatlari, mimika va imo-ishoralarning rasmiy nutq kontekstida
ganday kodlanganligi, ularning ijtimoiy rolni belgilash, nutg samaradorligini oshirish va institut ichidagi mavgeni
ko‘rsatishda tutgan o‘rni yoritilgan. Lingvopragmatik yondashuv asosida kinetik vositalar statusni bildiruvchi, nutqg
mazmunini kuchaytiruvchi va tartib nazoratini ifodalovchi turlarga ajratilgan.

Kalitso‘zlar: turk tili, rasmiy mulogot, kinetik vositalar, noverbal kommunikatsiya, lingvopragmatika, semiotika.

Annotation: this article analyzes the semiotic, pragmatic, and social characteristics of kinetic devices in Turkish
official communication. It examines how body movements, facial expressions, and gestures are coded within the
context of formal speech and their role in indicating social status, enhancing communicative effectiveness, and
reflecting institutional hierarchy. From a linguopragmatic perspective, kinetic devices are categorized into status-
indicating, speech-enhancing, and order-regulating types.

Key words: Turkish language, official communication, kinetic devices, nonverbal communication,
linguopragmatics, semiotics.

AHHOTaUMA: B CTaTbe aHAaNM3UPYIOTCA CEMUOTMHYECKME, NParmaTU4eckrMe W CoUMabHble XapaKTepUCTUKK
KUHETUYECKUX CPeACcTB B OOUUMANbLHOW KOMMYHUKALUMU Ha TypeLKom A3blKe. PaccMaTpuvBaeTca, Kakum
o6pazom ABMKEHUA TeNa, MMMKUKA W XecTbl KOOWUPYHTCA B KOHTEKCTE 0GMLIMaNbHON PeYM W KaKylo PO/ib OHM
UrpaloT B8 0603HAYEHMM COLMANBHOrO CTaTyca, NOBbiWEHUU 3GOEKTUBHOCTM KOMMYHMKAUMK U OTParKeHUK
WHCTUTYLMOHANLHOW Mepapxuu.

KnioueBble cnosa: mypeukuli A3bik, OuyUanbHAA KOMMYHUKAUYUA, KUHemuYecKkue cpedcmea, HegepbanbHas

KOMMYHUKQUUA, TUH280MPAZMAMUKa, CeMUOMUKQ.

Semiotika nugtayi nazaridan kinetik vositalar
belgi tizimi sifatida qaraladi. Har bir tana harakati,
mimika yoki imo-ishora: ifodalovchi (signifiant)
— ko‘rinadigan harakat; ifodalanuvchi (signifié) —
ijtimoiy yoki pragmatik ma’no o‘rtasidagi bog‘lanishga
asoslanadi (Knapp, Hall, & Horgan, 2014).

Turk rasmiy mulogotida kinetik belgilar tasodifiy
emas, balki ijtimoiy va madaniy jihatdan kodlangan
bo‘ladi. Masalan, boshni egish harakati jismoniy
harakat bo’lishi bilan birga, “hurmat”, “bo‘ysunish”,
“ehtirom” kabi abstrakt tushunchalarni ifodalaydi
(Hall, 1976). Bu esa kinetik vositalarning ikonik emas,
balki simvolik belgi sifatida ishlashini ko‘rsatadi.
Rasmiy mulogotda kinetik belgilar: ijtimoiy rolni
tasdiglaydi, nutg maqomini belgilaydi, mulogot
chegaralarini aniglaydi (Knapp et al., 2014).

Turk rasmiy nutgida kinetik vositalar qat’iy
normativlikbilanajralibturadi. Bunormativlik quyidagi
omillar bilan belgilanadi: mulogot ishtirokchilarining
ijtimoiy mavgei, yosh fargi, institutsional mubhit

(universitet, davlat idorasi, diplomatik uchrashuv),
nutq janri (ma’ruza, muzokara, rasmiy tabrik) (Hall,
1976). Masalan, rasmiy uchrashuvda haddan tashqari
faol qo’l harakatlari yoki kuchli mimika: norasmiylik,
ishonchsizlik, tajribasizlik sifatida talgin qilinishi
mumkin.

Shu sababli, turk rasmiy mulogotida kinetik
vositalar cheklangan, nazoratli va standartlashtirilgan
bo‘ladi. Lingvopragmatik tahlil asosida turk rasmiy
mulogotida kinetik vositalar quyidagi guruhlarga
ajratiladi: Statusni bildiruvchi kinetik vositalar. Bular
ijtimoiy ierarxiyani aks ettiradi: boshni egish, tik
tana holati, harakatlarning minimal darajada bo'lishi
(Knapp et al., 2014). Misol: “Sayin hocam, s6z almak
istiyorum.” (boshni yengil egish bilan).

Nutgni kuchaytiruvchi kinetik vositalar. Nutq
mazmunini ta’kidlashga xizmat giladi: ochiq kaft bilan
urg‘u berish, go‘Ini pastdan yuqoriga harakatlantirish
(Knapp et al., 2014). Misol: “Bu konu stratejik agidan
onemlidir.” Tartib va nazoratni ifodalovchi kinetik
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vositalar. Rasmiy nutgda o‘zini tutish me’yorlarini
bildiradi: ortigcha mimikadan tiyilish, bargaror koz
alogasi. Multimodal yondashuvga ko‘ra, muloqot
bir vagtning o‘zida bir nechta kanallar orgali amalga
oshadi: verbal (til), prosodik (ohang, pauza), kinetik
(harakat) (Knapp et al., 2014).

Turk rasmiy nutqgida ushbu uch kanal muvozanatda
bo'ladi. Kinetik kanal hech gachon verbal nutgni
“bosib ketmasligi” kerak. Aks holda rasmiylik buziladi
(Hall, 1976).

Sxema 1. Rasmiy mulogotda kommunikativ
kanallar o‘zaro aloqasi

Verbal nutq
1
Prosodik vositalar
|
Kinetik vositalar
|

Yagona rasmiy kommunikativ ma’no

Turk rasmiy muloqotida kinetik vositalar Sharqg
va Garb kommunikativ madaniyati o‘rtasidagi
oralig model sifatida garaladi. Sharg madaniyatiga
xo0s hurmat va kamharakatlilik. G'arb madaniyatiga
xos aniglik va vizual urg‘u. Masalan, Yevropa rasmiy
nutgida faol qo’l harakatlari qabul gilinar ekan, turk
rasmiy mulogotida bu holat cheklangan bo’ladi.
Nazariy tahlil shuni ko‘rsatadiki: kinetik vositalar
mavjud, ularning funksiyalari aniq, ammo rasmiy
mulogot kontekstida yetarli empirik model ishlab
chigilmagan. Hozirgi tadgigotlar asosan: umumiy
noverbal kommunikatsiya, kundalik nutqg,badiiy
matnlar bilan cheklanadi.

JADVAL 1. Turk rasmiy mulogotida kinetik vositalarning funksional tasnifi

Kinetik vosita

Funksiyasi

Rasmiy kontekst

Boshni egish

Hurmat, iyerarxiya

Uchrashuv, murojaat

Qo'Ini ko’krakka go‘yish Minnatdorlik Rasmiy minnatdorchilik
Ochig kaft harakati Urg'u berish Ma’ruza, nutq

Ko‘z bilan nazoratli aloga Ishonchlilik Muzokara

Tik tana holati Mas'uliyat Rasmiy chigish

JADVAL 2. Turk rasmiy va norasmiy mulogotida kinetik vositalar farqi

Belgilar Rasmiy mulogot Norasmiy mulogot
Tana harakati Cheklangan Erkin
Koz alogasi Me'yoriy Erkin
Qo’l harakati Minimal Keng

Qo‘shimcha nazariy tahlillar shuni ko‘rsatadiki,
turk rasmiy mulogotida kinetik vositalar mustagqil
semiotik va pragmatik tizim sifatida faoliyat
yuritadi. Ular rasmiy nutgni strukturaviy, madaniy
va ijtimoiy jihatdan shakllantiradi. Mazkur tahlil
rasmiy mulogotining kinetik vositalarini nazariy,
tizimli, lingvopragmatik asosda voritib, kelajak
empirik tadgigotlar uchun yordam berishiga umid
gilamiz. Turk rasmiy mulogotida kinetik vositalarning
o‘rganilishi masalasi zamonaviy tilshunoslikda
yetarlicha tizimlashtirilmagan va ilmiy jihatdan kam
yoritilgan yo‘nalishlardan biri hisoblanadi. Noverbal

kommunikatsiya umumiy ilmiy tadqigotlarda keng
ko‘lamda o‘rganilgan bo‘lsa-da, rasmiy diskursga xos
harakatlar, mimika vaimo-ishoralarning funksionalligi,
ularning institut ichidagi roli, nutq samaradorligi bilan
bog'ligligi yetarlicha empirik asosda o‘rganilmagan.
Odatda, kinetik vositalar madaniyatshunoslik va
psixologiya kontekstida, kundalik mulogot misolida
tahlil gilinadi, natijada turk rasmiy nutqining o‘ziga
xos semiotik va pragmatik xususiyatlari e’tibordan
chetda qoladi.

Ushbu  kamchiliklarning  sababi  shundaki,
uzoq vaqt davomida tilshunoslik doirasida asosiy
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e'tibor fagat lingvistik tizimlarga — leksik birliklar,
grammatika va fonetikaga garatilgan. Kinetik vositalar
esa nutq jarayonining “qo‘shimcha” elementi sifatida
garalgan, ularning ijtimoiy va pragmatik funksiyalari
yetarlicha ochib berilmagan. Shu bilan birga, rasmiy
mulogot oziga xos normativ va madaniy me'yorlarga
bo‘ysunadi, bunda har bir tana harakati yoki mimik
harakat gat’iy me'yoriy kontekstga bog‘liq bo'lib, nutq
ishtirokchilari orasidagi ijtimoiy masofani belgilashda
muhim rol o‘ynaydi.

Empirik material yetishmasligi ham kinetik
vositalarning o‘rganilishini cheklovchi omillardan
biridir. Rasmiy uchrashuvlar, diplomatik muzokaralar
va institut nutglari yozuvlari ilmiy korpus sifatida
mavjud emas yoki cheklangan migdorda mavjud.
Shu bois tadgiqotchilar ko'pincha shaxsiy kuzatuvlar
yoki madaniy tavsiflarga tayanishga majbur.
Natijada, ularning ilmiy xulosalari ko‘p hollarda
umumiylashtirilgan va ba'zan subyektiv bo‘lib goladi.
Rasmiy nutqgda kinetik vositalar fagat emotsional
fon yoki nutgni boyituvchi element sifatida emas,
balki nutgning samaradorligini belgilovchi, ijtimoiy
rolni ko‘rsatuvchi va kommunikativ strategiyalarni
shakllantiruvchi vosita sifatida namoyon bo’ladi.
Masalan, boshniegishyokiqo‘lholatiishtirokchilarning
ierarxiyasini belgilash, hurmat va e’tirof ifodalashda
faolishlatiladi. Shu bilan birga, turk rasmiy mulogotida
kinestetik belgilar juda nazoratli va normativ bo'lib,
ularning haddan tashqari faol ishlatilishi norasmiy
yoki noaniq taassurot qoldirishi mumkin. Hozirgi
vaqtda ilmiy adabiyotlarda rasmiy va norasmiy nutq
o'rtasidagi farq yetarlicha e’tiborga olinmaydi, bu
esa kinetik vositalarning rasmiy diskursdagi hagiqgiy
funksiyasini aniglashga to‘sginlik giladi. Rasmiy
mulogotda harakatlar va mimik me'yoriy doiraga

bog'lig bo'lib, ular nutgning ijtimoiy magomini
mustahkamlash, institut ichidagi mavge va hurmatni
ifodalash, shuningdek nutqg ishtirokchilarining xulg-
atvorini tartibga solish funksiyasini bajaradi. Shu
nugtayi nazardan turk rasmiy mulogotida kinetik
vositalarning o‘rganilish darajasi hozircha fragmentar,
empirik jihatdan cheklangan va tizimli nazariy
asosga ega emas. Buning natijasida bu yo‘nalish
ilmiy jihatdan dolzarb bo’lib golmogda va kelajak
tadgigotlari uchun keng imkoniyatlar yaratadi. Kinetik
vositalar to‘liq o‘rganilganda nafagat turk rasmiy
mulogotining semantik va pragmatik xususiyatlari,
balki madaniy va ijtimoiy kontekst bilan bog'lig
murakkab kommunikativ mexanizmlar ham ilmiy
asosda yoritilishi mumkin bo‘ladi.

Shuningdek, zamonaviy tilshunoslikda turk rasmiy
nutgidagi kinetik vositalarni tizimli o’rganish uchun
autentik video va audio korpuslar yaratish, ularni
multimodal tahlil asosida o‘rganish va natijalarni
lingvopragmatik me’yorlar bilan solishtirish zarur. Bu
yondashuv nafagat rasmiy mulogotning kinestetik
xususiyatlarini aniglash, balki turk tilshunosligida
noverbal kommunikatsiyaning roli va o‘rni hagidagi
ilmiy tushunchalarni kengaytirishga xizmat giladi. Shu
tarzda, kinetik vositalar nafagat nutgni boyituvchi
element, balki rasmiy diskursning ajralmas va tizimli
gismi sifatida baholanadi.

Natijada, turk rasmiy mulogotida kinetik
vositalarning o’rganilish darajasi ilmiy tadqigotlar
uchun hali ochilmagan maydon sifatida golmoqgda.
Ushbu sohani chuqur o‘rganish rasmiy nutgning
ijtimoiy, madaniy va kommunikativ funksiyalarini
tizimli ravishda ochib berishga imkon beradi va
turk ftilshunosligida noverbal kommunikatsiyaning
mavgeyini mustahkamlashga xizmat giladi.
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